
 
 
 
 
 

 

Ufficio Formazione IRCCS Burlo Garofolo - 0403785-206 

 

IRCBG 18046 

“Le cause organizzative del mobbing: se il malato fosse 

l'organizzazione?” 

7 GIUGNO 2018 – l’ ENAIP, Via dell’Istria 57 

 
Programma 
 

 

 

 
Partecipanti: 70 tutte le professioni ECM 

 20 Partecipanti senza obbligo dei crediti 
 
Crediti ECM: 4 
 

Modalità d’iscrizione: 
inviare richiesta via e-mail a iscrizioni.formazione@burlo.trieste.it. 
 

Quota di iscrizione:  per il personale esterno: Euro 50,00 

 

Obiettivo nazionale: 7 - La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente.  

La privacy ed il consenso informato  

orario TITOLO DOCENTE 

9.30 –  10.10 Mobbing: passato presente e futuro 
Serie di relazioni su tema preordinato 
 

Gerarda Urciuoli 

10.10 –10.50  Gli schemi di ruolo e la dinamica: la vittima, il 
persecutore, lo spettatore 
 
Serie di relazioni su tema preordinato 

Gerarda Urciuoli 

10.50 –11.30 Conseguenze e costi personali e sociali 
 
Serie di relazioni su tema preordinato 

Gerarda Urciuoli 

11.50 –13.40 Lavorare in Salus: gli attori e gli strumenti della 
prevenzione (Il CUG… e gli altri) 
 
Presentazione di problemi o di casi clinici in seduta 

plenaria (non a piccoli gruppi) 

Fontanot Donatella 
Gerarda Urciuoli 

13.40 –13.50 Conclusioni e verifica dell’apprendimento 
 
Verifica dell’apprendimento (verifiche scritte) 

Fontanot Donatella 
Gerarda Urciuoli 


