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Programma

Orario Titolo

08:30 - 11:30 | Le mappe mentali nei sistemi di gestione della qualita,
strumento per un‘organizzazione efficace

11:30 - 13:30 | La rappresentazione delle mappe mentali nel processo
sanitario

13:30 - 14:00 | Verifica del lavoro a piccoli gruppi

Docente: dott. Alessandro Fantini
Partecipanti: 35 con ECM - tutte le professioni con obbligo di crediti ECM

15 senza ECM
Crediti ECM: 6.8 crediti assegnati

Modalita d’iscrizione:
iscrizioni ON LINE per i dipendenti

Per i convenzionati inviare le richieste a iscrizioni.formazione@burlo.trieste.it

Obiettivo nazionale:
14 - Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualita
con acquisizione di nozioni di processo.

Abstract del corso:

Le mappe mentali stimolano la memoria e l'apprendimento, servono ad aiutare la
mente a digerire i concetti complessi in modo creativo, personalizzato e divertente.
Sviluppare questi sistemi permette di rappresentare la formalizzazione dei
documenti per la gestione dei sistemi organizzativi e della qualita. A tal fine si
sviluppa l'esigenza di apprendere nuove tecniche di gestione, tra cui quella della
mappatura dei processi a supporto della gestione dei sistemi qualita.



