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IRCBG 19114 

La violenza sugli operatori in ambito sanitario:  

conoscerla e saperla gestire  

1 Edizione: 1/10/2019 Aula “A” IRCCS Burlo Garofolo 

 
 
Programma 

 
 

 

 

 
Partecipanti:  
� 40 con ECM (tutte le professioni) 
� 10 senza ECM 
 
Crediti ECM:  5.2 
 

Modalità d’iscrizione: iscrizioni online 

 

Obiettivo nazionale: 27. Sicurezza negli ambienti e nei luoghi di lavoro e patologie correlate. 
 

  

ORARIO TITOLO DOCENTE 

08:15 – 08:45 La violenza sugli operatori sanitari:  

definizione ed epidemiologia del fenomeno 

Stefano Russian 

08:45 – 09:15 La raccomandazione ministeriale n. 8/2007  

e la procedura aziendale 

Stefano Russian 

09:15 - 09:25 
 

La violenza sugli operatori: discussione Stefano Russian 

09:35 – 10:20 Analisi del contesto: i servizi coinvolti nella gestione 

degli episodi di aggressività 

Claudia Carosi 

Stefano Russian 

10:20 – 12:20 
 

La gestione dei comportamenti aggressivi Michela Mottica 

12:20 – 12:30 Valutazione finale - Verifica dell’apprendimento Stefano Russian 


