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La nuova norma ISO 9001 edz 2015 e la UNI EN 

ISO19011:2018 Linea guida per gli Audit nel Sistema di 

gestione 

04/04/2019, Aule Enaip, via dell’Istria 57 

 
Programma 1°giornata 
 

 
Partecipanti: 50  di cui 35 con ECM per tutte le professioni 
15 senza ECM 
Crediti ECM: 9,1 
 
Modalità d’iscrizione: 
online per gli interni (obbligatorio) 
per gli esterni inviare richiesta via e-mail a iscrizioni.formazione@burlo.trieste.it.  
 
 
Obiettivo nazionale: 14 - Accreditamento strutture sanitarie e dei professionisti. La cultura della qualità 
con acquisizione di nozioni di processo 
 

orario TITOLO DOCENTE 

09.00-
13.00 

Introduzione alla nuova norma. La nuova norma 
ISO9001 edz 2015 parte prima: Il 
Contesto Organizzativo La leadership L'analisi del 
rischio il concetto del Risk assesment 
Le risorse di supporto 

Fantini Alessandro 

14.00-
17.00 

la swot analisys Correzione di gruppo La nuova norma 
ISO9001 edz 2015 seconda 
parte: I processi operativi Le misurazioni Il 
miglioramento continuo 

Fantini Alessandro 

mailto:iscrizioni.formazione@burlo.trieste.it



