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 La gestione dell'aggressività in ambito sanitario 

1 Edizione: 22 dicembre 2016 (ENAIP) 

Evento senza Crediti ECM 
 

 
Programma 
orario TITOLO DOCENTE 

 

10:00  

 

Il rischio aggressione nei contesti sanitari: 
implementazione della Raccomandazione Ministeriale 
n 8 
 

 
Zanus Michiei Paola 

10:30  Analisi del contesto: rilevazione delle situazioni di 
rischio 
 

Zanus Michiei Paola 

11:30  Il ciclo dell’aggressività 
 

Zanus Michiei Paola 

12.00 Pausa 
 

 

12:15  La gestione dei comportamenti aggressivi: le tecniche 
di de-escalation 
 

Zanus Michiei Paola 

13:15  La gestione dei comportamenti aggressivi: le tecniche 
di de-escalation 
 

Zanus Michiei Paola 

14:15  Valutazione finale 
 

Zanus Michiei Paola 

 
L’evento è rivolto principalmente alle seguenti strutture: 
S.C. Pediatria d’urgenza e Pronto Soccorso pediatrico 
S.C. Neuropsichiatria infantile 
Sala Parto 
 
Partecipanti: 25: tutte le professioni con obbligo di crediti e altri partecipanti senza 
obbligo di crediti 
 
 
Modalità d’iscrizione: 
inviare richiesta via e-mail a segreteria.formazione@burlo.trieste.it.  
 

 


