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CURRICULUM VITAE
ELISA ZANELLO

Psicologa Psicoterapeuta (con iscrizione all’Albo degli Psicologi del Friuli Venezia
Giulia n. 1174 dal 13.02.2009 e abilitazione all’esercizio dell’attivita di psicoterapeuta
dal 14.02.2013)

IRCCS materno-infantile Burlo Garofolo, Via dell’Istria 65/1 - Trieste

Dirigente Psicologa a tempo indeterminato

Presso la Direzione Sanitaria - Ufficio Continuita Assistenziale
elisa.zanello@burlo.trieste.it — Tel. 040 37 85 871/827 — Cell. 320 43 89 142

19 Aprile 2016

Dottorato di ricerca in Scienze Mediche Generali e dei Servizi

Tesi di dottorato: “The Special Needs Kids (SpeNK) Project. Lessons learned and future
perspectives” (tutor: Prof.ssa M.P. Fantini) (continuita, bisogni speciali di salute,
pediatria)

Alma Mater Studiorum Universita di Bologna (Via Zamboni 33, Bologna)

14 Febbraio 2013

Specializzazione in Psicoterapia ad indirizzo Sistemico Relazionale con punteggio
60/60

Tesi di specializzazione: “7 storie pit una: Co-costruzione della relazione terapeutica
nelle consulenze psicologiche individuali” (Relatori: dott. Pio Peruzzi, dott. Andrea
Mosconi, correlatore: dott.ssa Raffaela Brumat)

Sede Padova/Trieste, Centro Milanese di Terapia della Famiglia (via Leopardi 19,
Milano)

9 Marzo 2007

Master di 1° livello in “Salute Mentale e Servizi Comunitari. Organizzazione,
Gestione e Lavoro terapeutico nei Servizi di Salute Mentale”

Tesi di master: “Opinioni delle persone in contatto con due Centri di Salute Mentale di
Trieste” (Tutor: prof. Peppe Dell’Acqua)

Universita degli Studi di Trieste (Piazzale Europa 1, Trieste)

23 Maggio 2006

Laurea magistrale in Psicologia socio-culturale con punteggio 110L/110

Tesi di laurea: “Valutazione dei servizi psichiatrici e soddisfazione dell’utenza:
Rilevazione delle opinioni delle persone in contatto con due Centri di Salute Mentale
di Trieste” (relatore: prof. P. Dell’Acqua, correlatori: prof. W. Gerbino, dott.sa S. Plet)
Universita degli Studi di Trieste (Piazzale Europa 1, Trieste)

29 Gennaio 2005

Master di 1° livello in “Tecnologie per I’e-Business e I'e-Government”

Tesi di master: “Considerazioni tecnico-funzionali sulla realizzazione del nuovo sito
web dell'EZIT, in conformita con la normativa vigente in materia di organizzazione,
usabilita ed accessibilita dei siti web delle Pubbliche Amministrazioni” (Tutor: dott.
Paolo Perucci)

Universita degli Studi di Trieste (Piazzale Europa 1, Trieste)

18 Novembre 2003

Laurea triennale in Discipline Psicosociali con punteggio 110L/110

Relazione finale: “Teoria e pratica della Web Usability: il caso ARS” (relatore: prof. W.
Gerbino; correlatrici: prof.ssa Paoletti, dr.sa Rigutti) su Qualita, Comunicazione, Web
Universita degli Studi di Trieste (Piazzale Europa 1, Trieste)

Luglio 1999
Diploma di superamento Esame di Stato ndirizzo linguistico con punteggio 100/100
Liceo classico F. Petrarca (via Rossetti 76, Trieste)
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Ottobre 2017 — Oggi

Dirigente Psicologo a tempo indeterminato (Ufficio Continuita —Direzione Sanitaria)
Consulenza psicologica per donne/bambini/e/famiglie in situazioni di fragilita che
accedono al Burlo, Attivazione percorsi di continuita assistenziale, Partecipazione a
tavoli di collaborazione inter-istituzionale per integrazione ospedale-territorio,
Promozione/gestione attivita di ricerca, Iniziative di formazione, Attivita intramoenia
IRCCS materno-infantile Burlo Garofolo (Via dell’lstria 65/1, Trieste)

Sanita Pubblica, Continuita Assistenziale, Ricerca, Integrazione

Maggio 2016 — Maggio 2018

Componente Consiglio di Amministrazione

Partecipazione ad attivita del CdA di una Cooperativa Sociale di tipo B.
Cooperativa sociale Confini Impresa Sociale s.c.s. (via della Geppa 9, Trieste)
Organizzazione aziendale, Inserimento lavorativo, Cooperativa sociale tipo B

Dicembre 2016 — Settembre 2017

Incarico professionale Ricercatrice

Realizzazione Progetto di Ricerca: “Le bambine ed i bambini con speciali bisogni di
salute. Valutazione della continuita assistenziale e dei percorsi di cura integrati
ospedale-territorio in Friuli Venezia Giulia” (Progetto RC 17/2016)

IRCCS materno-infantile Burlo Garofolo (Via dell’lstria 65/1, Trieste)

Sanita Pubblica, Continuita Assistenziale, Ricerca, Bambini bisogni speciali

Ottobre 2015 — Settembre 2017

Psicologa Psicoterapeuta Libera Professionista

Consulenza Psicologica e Psicoterapia individuale, di coppia, famiglia e gruppo
Lavoro autonomo presso studio professionale proprio

Psicologia, Psicoterapia, Consulenza, Interventi, Sostegno

Febbraio 2014 — Settembre 2017

Consulente Psicologa per la Qualita e I'Organizzazione

Sviluppo e mantenimento Sistema Gestione Qualita (ISO 9001) e Analisi organizzativa
per Contact Center e Inserimento Lavorativo Persone Svantaggiate

Cooperativa sociale Confini Impresa Sociale s.c.s. (via della Geppa 9, Trieste)
Organizzazione aziendale, Qualita, Inserimento lavorativo, Inclusione sociale

Novembre 2015 — Luglio 2016

Consulente Psicologa per Strumenti di valutazione e Formazione

Valutazione percorsi di autonomia personale ed abitativa di giovani adulti con
disabilita intellettiva

Associazione Oltre Quella Sedia onlus (via Rossetti 15, Trieste)

Disabilita, Percorsi di Autonomia, Inclusione sociale, Teatro

2 gennaio 2013 — 20 Dicembre 2015

Dottoranda con Borsa di studio

Attivita di ricerca per il progetto “SpeNK” (neonati/e, bambini/e con bisogni speciali
di salute) e altri progetti presso I'Unita di supporto metodologico e statistico alla
ricerca biomedica e sui servizi sanitari DIBINEM(Via San Giacomo 12, Bologna)
Universita di Bologna (via Zamboni 33, Bologna)

Sanita pubblica, Ricerca

1 Giugno 2009 — 30 Novembre 2013 (interruzione mese di gennaio 2013)
Impiegata amministrativa part-time

S.C. Programmazione e Controllo Acquisti -Azienda Sanitaria (via Farneto 3, Trieste)
Cooperativa sociale Confini Impresa Sociale s.c.s. (via della Geppa 9, Trieste)
Pubblica Amministrazione, Segreteria, Programmazione e Controllo Acquisti

Gennaio 2012 — Ottobre 2012

Tirocinante psicoterapeuta (150 ore)

Servizio universitario Consulenza Psicologica (tutor: dott.sa Raffaela Brumat).

ERDISU Ente Regionale Diritto Studio Universitario Trieste (Salita Monte Valerio 3, Ts)
Psicologico, Consulenza
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Gennaio 2010 — Dicembre 2011

Tirocinante psicoterapeuta (450 ore)

Tirocinio Consultorio Familiare D 4 (via Sai 7, Trieste) (tutor: dott.sa R. Crevatin)
Azienda per i Servizi Sanitari n. 1 Triestina (via Sai 1-3, Trieste)

Sanitario, Consultorio familiare

Novembre 2007 — Ottobre 2009 e Gennaio — Aprile 2011

Assistente di ricerca (Incarico di Collaborazione)

Collaborazione presso il DSM di Trieste (via Weiss 5, Trieste) per: (a) “Studio
retrospettivo sull’'uso dei farmaci antipsicotici e sul rapporto costi-benefici presso il
DSM di Trieste”, (b) Progetto Nazionale Ricerca Finalizzata: “Per l'inserimento
lavorativo. Per una valutazione dei modelli in uso nei DSM per l'inserimento
lavorativo dell'utenza”

Dipartimento Salute Mentale- ASS n. 1 Triestina (via Sai 1-3, Trieste)

Ricerca, Psichiatria, Farmacologia, Inserimento Lavorativo

15 Settembre 2008 — 10 Giugno 2009

Educatrice per I'infanzia

Servizio di preaccoglimento (1 ora al giorno) presso scuola dell’infanzia
Cooperativa L’Albero Azzurro (via Palestrina 8, Trieste)

Educazione, Scuola dell’infanzia

Luglio 2003 — Luglio 2009

Web Designer / Web Master (Collaborazioni)

2003/2009 Associazione Dirigenti Aziende Industriali Friuli Venezia Giulia (via
Beccaria 7, Ts); 2008 Associazione Franco Basaglia (via De Pastrovich 1, Ts);
2007/2008 Centro Regionale Medicina dello Sport Trieste (Piazzale Azzurri d’ltalia 3,
c/o Stadio Nereo Rocco, Trieste); 2005/2008 Confini Impresa Sociale (via della Geppa
9, Trieste); 2005 Ulyxe Net Consulting (via San Nicolo 11, Trieste); 200/2003 NE&T
S.r.l. (Area di Ricerca, Basovizza, Trieste)

Comunicazione Sociale, Web, Accessibilita, Usabilita, Pubblica Amministrazione

2 Novembre 2006 — 1 Novembre 2007

Volontaria del Servizio Civile Nazionale (12 mesi)

Partecipazione al Progetto “Protagonismo sociale e salute mentale”
Azienda per i Servizi Sanitari n. 1 Triestina (via Sai 1-3, Trieste)
Sanitario, Servizi di salute mentale

15 Marzo — 14 Settembre 2007

Tirocinante psicologa (6 mesi post lauream)

Tirocinio Centro Salute Mentale (Via Gambini 8, Trieste) (tutor: dott.sa Laura Tacca)
Azienda per i Servizi Sanitari n. 1 Triestina (via Sai 1-3, Trieste)

Sanitario, Servizi di salute mentale

1, 14, 21 e 29 marzo 2007

Assistente di ricerca (4 giornate)

Applicazione Modulo Osservazione Struttura al DSM di Trieste (via Weiss 5, Trieste)
Centro Nazionale di Epidemiologia, Sorveglianza e Promozione della Salute — Reparto
Salute Mentale (Viale Regina Elena 299, Roma)

Ricerca, Psichiatria

Luglio - Settembre 2004

Stagista Master (3 mesi)

Sviluppo progetto nuovo sito web dell’EZIT - Master “Tecnologie per I'e-Business {...)”
EZIT — Ente Zona Industriale di Trieste (via Caboto 14, Trieste)

Comunicazione Web, E-government - per la Pubblica Amministrazione

15 Marzo 2003 — 14 Settembre 2003

Tirocinante psicologa (6 mesi)

Partecipazione progetto “Sanita online: Sviluppo e valutazione di portale prototipo
web dell’ARS - Azienda Regionale della Sanita FVG” (tutor: prof. W. Gerbino)
Universita degli Studi di Trieste (Piazzale Europa 1, Trieste)

Ricerca, Web Usability
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7 gennaio — 31 dicembre 2019, Udine — ARCS (Udine)
Partecipazione incontri: “Percorso per le donne che subiscono violenza”
Partecipazione a 4 ore su 10 del percorso di formazione sul campo regionale.

8 maggio 2019, Trieste — ASUITs (Trieste)
Corso: “Insieme per I'allattamento — La comunita amica dei bambini” (9 ECM)
Corso di formazione per operatori coinvolti

21 gennaio — 4 febbraio 2019, Trieste — IRCCS Burlo Garofolo (Trieste)
Corso: “Rete transfrontaliera per le donne migranti” (13 ECM)
Percorso di formazione su integrazione sociale, salute sessuale e riproduttiva

16 maggio — 21 novembre 2018, Trieste — ASUITs (Trieste)

Corso: “Approccio di genere”

Percorso di formazione sul campo su differenze di genere e impatto sulla salute di
comunita.

1 febbraio — 31 dicembre 2018, Trieste — ASUITs (Trieste)
Formazione: “Incontri Organizzativi di Direzione Sanitaria” (23 ECM)
Percorso di formazione sul campo di management sanitario.

15-17 novembre 2018, Riccione — SICP (Via Galileo Galilei 7, Milano)
Congresso Nazionale: “Limiti e Orizzonti nella cura”
XXV Congresso Nazionale Societa Italiana di Cure Palliative

28 settembre 2018, Trieste — GOAP Centro Antiviolenza e IRCCS Burlo Garofolo
(Trieste)

Formazione: “La violenza negata” (2,1 ECM)

Le resistenze al riconoscimento della violenza contro donne, bambine e bambini.

12 marzo 2018, Trieste — IRCCS Burlo Garofolo (Via dell’lstria 65/1, Trieste)
Seminario: “Quale formazione in cure palliative e c.p. pediatriche?” (4 ECM)
Percorso di conoscenza su cure palliative di neonato, bambino, adolescente e adulto.

5-6 marzo 2018, Trieste — ASUITs (Trieste)

Incontro: “Procedure comuni: nuovi strumenti per un lavoro integrato efficace” (10
ECM)

Welfare locale partecipato: Piani di zona ed integrazione sociosanitaria (minori)

19-20-21 gennaio 2018, Udine — Associazione EMDR ltalia (Trieste)

Workshop: “Movement Desensitization and Reprocessing (EMDR) - Livello 11” (22
ECM)

Training di 2° livello nell’utilizzo dello strumento EMDR

27 novembre 2017, Trieste — IRCCS Burlo Garofolo (Via dell’Istria 65/1, Trieste)
Corso: “Rischio Clinico” (5.3 ECM)
Formazione su prevenzione e controllo delle infezioni correlate all’assistenza.

25 novembre 2017, Trieste — MD Studio Congressi (Trieste)
Workshop: “Psicopatologie materno-neonatali” (4 ECM)
Seminario con esperti sul dolore materno.

2-18-23 ottobre 2017, Trieste —Fondazione Lanza (Via Dante 55 - Padova)
Corso: “Bioetica. Corso base” (22 ECM)
Introduzione ai concetti fondamentali della bioetica.

17 ottobre 2017, Trieste — IRCCS Burlo Garofolo (Via dell’lstria 65/1, Trieste)
Corso: “L’Organizzazione della Sicurezza in Istituto” (5.4 ECM)
Corso di formazione sulla sicurezza generale.

16 ottobre 2017, Trieste — IRCCS Burlo Garofolo (Via dell’lstria 65/1, Trieste)
Seminario: “L’Atrofia Muscolare Spinale: dalla palliazione alle nuove terapie” (4.5
ECM)

Introduzione su malattia e bisogni clinici dei pazienti e farmacoterapia.
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15 settembre 2017, Trieste — IRCCS Burlo Garofolo (Via dell’Istria 65/1, Trieste)
Seminario: “Programma screening metabolico neonatale esteso in FVG” (5.5 ECM)
Progetto, risultati, criticita e confronto con altre esperienze ad un anno dall’avvio.

19 giugno 2017, Trieste — ASUITs (Via Sai 1, Trieste)
Seminario: “Organizzazione cure e percorsi nella cronicita - esperienze a confronto”
Partecipazione come uditore - Seminario sulla sanita di iniziativa (Toscana-FVG)

8 aprile 2017, Udine — Istituto Naven (Via Marangoni 95, Udine)
Seminario: “Origini, Fondamenti e benefici Mindfulness e programma MBSR”
Docente: dott. Franco Cucchio (Padova)

30 marzo 2017, Trieste — IRCCS Burlo Garofolo (Via dell’Istria 65/1, Trieste)
Seminario: “E le Cure Palliative Pediatriche in FVG?”
Evento formativo con contributi di esperti del settore.

28 marzo 2017, Milano — Studio APS (Via San Vittore 38, Milano)
Seminario: “Organizzare le continuita delle cure.”
Evento formativo con contributi di esperti del settore sulla cronicita

16 marzo 2017, Trieste — IRCCS Burlo Garofolo (Via dell’lstria 65/1, Trieste)
Seminario: “I principi fondanti dell’etica nelle cure palliative e nelle cure palliative
pediatriche: Conoscere, Riflettere, Scegliere, Decidere”

Evento formativo con lezioni magistrali e lavori sui casi clinici con esperti del settore.

3 marzo 2017, Bologna — Fondazione GIMBE (Via Amendola 2, Bologna)
Conferenza: “Per una sanita al centro dell’agenda politica”
122 Conferenza Nazionale GIMBE

30 settembre 2016, Trieste — CPTF (Via Negrelli 13, Padova)
Seminario: “ll bambino nel conflitto”
Docente: dr.a Roberta Marchiori (CPTF)

15 settembre 2016, Bologna — Alma Mater Studiorum Universita di Bologna
Seminario: “Autogestione delle malattie croniche: Empowerment del paziente (...)"”
Docente: Jackie Sturt (King’s College of London)

24 marzo 2016, Trieste — Synergica s.r.l. (Via R.Manna 18, Trieste)
Seminario: “Norma 1SO 9001:2015: Strumenti per I'approccio basato sui rischi”
Docente: dr. Alessandro Celuzza

18 marzo 2016, Trieste — Synergica s.r.l. (Via R.Manna 18, Trieste)
Seminario: “La nuova I1SO 9001:2015”
Introduzione alla norma UNI EN ISO 9001:2015, Docente: dr. Enrico Rocco (Synergica)

1 ottobre 2015, Udine — Legacoop FVG (Via D. Cernazai 8, Udine)
Seminario: “La nuova ISO 9001:2015: novita e cambiamenti piu significativi”
Introduzione alle novita nei Sistemi di Gestione Qualita con la nuova UNI EN ISO 9001

17-18-19 settembre 2015, Trieste — Forum Salute Mentale
Incontro: “Impazzire si puo: Alla ricerca dei viaggi possibili e impossibili”
Incontro nazionale di associazioni e persone con 'esperienza del disagio mentale

17 settembre 2015 (ore 9-18), Bologna — Dipartimento Cure Primarie ASL Bologna
Convegno: “Dimissioni protette e percorsi di cura integrati in eta pediatrica”
Convegno dedicato a figure professionali coinvolte nell’assistenza sanitaria pediatrica

3-4 luglio 2015 e 4-5 settembre 2015, Trieste - DSM Trieste (Via Weiss 5, Trieste)
Seminario: “Intervento di rete: Open Dialogue”
Docenti: dr.a Maria Nicoletta Boscarol (3-4/7), dr. Jimmy Ciliberto (4-5/9)

19-20 Giugno 2015, Trieste - CPTF (Via Negrelli 13, Padova)
Congresso: “Vivere il modello sistemico: esperienze, percorsi, evoluzioni”
1° Congresso CPTF per allievi ed ex allievi CPTF, sedi di Padova e Trieste del CMTF

17 Settembre 2014 — 31 Gennaio 2015, Padova - CPTF (Via Negrelli 13, Padova)
Master esperienziale in Terapia Sistemica di Gruppo (30 ore)
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Corso su modalita di progettazione e tecniche di conduzione (docente: dr.a Manuela
Tirelli).

9 dicembre 2014 (ore 15-18), Bologna — ASSR Emilia-Romagna (Viale Aldo Moro 21,
Bo)

Incontro: “Misurare I'integrazione. Il caso del Cancer Care Ontario”

Incontro Sanita in Movimento, docenti: dr. Aldesteinn Brown, Prof.ssa Sabina Nuti

17 Luglio- 18 Dicembre 2014, Trieste - East Consulting (Via Modolet 3, Romans
d’Isonzo (GO)

Addestramento operativo per Auditor interno di Sistemi Gestione Qualita (45 ore)
Formazione su norma UNI EN ISO 9001:2008, con docente: dott. Rudi Vittori

22 novembre 2014 (ore 9-11), Bologna — MAST Bologna (Via Speranza 42, Bologna)
Conferenza: “l tumori rari nell’adulto”
Conferenze sul sarcoma nell’adulto

26-27-28 ottobre 2012, Montegrotto Terme, PD — CMTF (Via Leopardi 19, Milano)
Convegno: “ldentita sistemiche”
Convegno Nazionale Centro Milanese di Terapia della Famiglia (specializzazione)

5-6 maggio 2012 (ore 9.30-18.30) Trieste — A.P.P.l. e MHEIOS (Via C. Vivante 69,
Catania).

Seminario: “lI modelli della psicoterapia ipnotica di Milton H. Erickson: la
rivoluzione degli stili e della relazione psicoterapeutica”

(docente dr. Betty Alice Erickson)

14-15 novembre 2011 (ore 9-18), Latisana (UD)-CRSP (Via Paganini 50, Bovisio
Masciago MB)

Workshop: Eye Movement Desensitization Reprocessing (EMDR) - Livello | (16 ore)
Corso | livello per I'utilizzo della tecnica EMDR (docente dott.ssa Isabel Fernandez, 22
ECM).

24-25 giugno 2011, Torino — CMTF (Via Leopardi 19, Milano)
Convegno: “Terapia sistemica e questioni di genere”
Convegno Nazionale Centro Milanese di Terapia della Famiglia (specializzazione)

5-6-7 novembre 2010, Genova — CMTF (Via Leopardi 19, Milano)
Convegno: “Evoluzione, Complessita, Benessere”
Convegno Nazionale Centro Milanese di Terapia della Famiglia (specializzazione)

10 aprile 2010, Trieste — SIPEM SOS FVG (Via Giulia 43, Trieste)
Incontro formativo: “Il colloquio psicologico in emergenza”
Docente: dr.a Franca Amione

17 marzo 2010, Trieste — SIPEM SOS FVG (Via Giulia 43, Trieste)
Incontro formativo: “Il supporto psicologico agli operatori del’emergenza”
Docente: dr. Michele Cusano

13 marzo 2010, Trieste — SIPEM SOS FVG (Via Giulia 43, Trieste)
Incontro formativo: “Transfert e Controtransfert in Emergenza”
Docente: dr.a Ambra Cusin

12 marzo 2010, Trieste — SIPEM SOS FVG (Via Giulia 43, Trieste)
Incontro formativo: “ll Pronto Soccorso come contenitore di crisi”
Docente: dr.a Silvia Bellini

22 gennaio 2010 (ore 9-15), Trieste — Azienda Servizi Sanitari 1 Triestina (Via Sai 1-3,
Trieste)

Evento: “6" Conferenza dei Servizi Sanitari

Docenti vari

2-3-4 ottobre 2009, Bellaria Igea Marina, RN — CMTF (Via Leopardi 19, Milano)
Convegno: “L’albero del Milan Approach: le radici, il tronco, i rami”
Convegno Nazionale Centro Milanese di Terapia della Famiglia (specializzazione)
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30 settembre 2009, Trieste — Azienda Servizi Sanitari 1 Triestina (Via Sai 1-3, Trieste)
Corso formativo neo-assunto
Con superamento Esame finale

3-4 luglio 2009, Trieste — DSM Trieste (via Weiss 5, Trieste)
Meeting: “Reti collaborative di ricerca epidemiologica in psichiatria. Il Progetto PIL”
Incontro del Coordinamento Scientifico Nazionale

4 marzo 2009, Bologna (ore 11-18) — DSM Trieste (via Weiss 5, Trieste)
Incontro: “Reti collaborative di ricerca epidemiologica in psichiatria. Il Progetto PIL”
Incontro del gruppo di lavoro — Unita Operative Centro e Nord Italia

3 marzo 2009, Roma (ore 9.30-16.30) — DSM Trieste (via Weiss 5, Trieste)
Incontro: “Reti collaborative di ricerca epidemiologica in psichiatria. Il Progetto PIL”
Incontro del gruppo di lavoro — Unita Operative Centro e Sud Italia

16-17 gennaio 2009, Trieste — per DSM Trieste (via Weiss 5, Trieste)
Meeting: “Reti collaborative di ricerca epidemiologica in psichiatria. Il Progetto PIL”
Incontro del Coordinamento Scientifico Nazionale

22-26 Maggio 2006, Trieste — Azienda Servizi Sanitari 1 Triestina (Via Sai 1-3, Trieste)
Convegno: “Giornate della salute”
Partecipazione agli incontri in 4 giornate (23 ore totali)

1° dicembre 1999 — 19 Giugno 2000, Trieste — IAL FVG (via Roma 20, Trieste)
Corso per “Tecnico di produzione multimediale” (800 ore — Qualifica professionale)
Informatica, Grafica Multimediale, Comunicazione, Marketing; Stage 3 mesi.

15 novembre 2019, Riccione — SICP (Via Galileo Galilei 7, Milano)

Comunicazioni orali al XXVI Congresso Nazionale SICP

Relazioni: ““Rilevazione delle competenze dei sanitari per garantire il diritto umano
alle cure palliative dei bambini: risultati preliminari in FVG” e “La legge 38/10 e le
cure palliative come diritto umano: un percorso di contaminazioni multi-
professionali” (v. abstract conferenza)

23 maggio — 4 luglio 2019, Trieste — Universita degli Studi di Trieste (Piazzale Europa,
1 Trieste)

Tutoraggio: “Educazione Terapeutica” (8 ore)

Attivita di tutoraggio per studenti del terzo anno di scienze infermieristiche.

mag/giu e set/nov 2019, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Responsabile Scientifico per formazione: “Prendersi cura nella relazione”
Formazione Residenziale (2 edizioni): “Prendersi cura nella relazione: Corso teorico-
pratico sulle competenze di relazione e comunicazione per stare accanto a persone
in condizioni di fragilita, sofferenza, malattia e fine vita” (4 incontri di 3 ore ciascuno)

27 mag/31 dic 2019, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Responsabile Scientifico e Tutor per formazione crisi/adolescenza

Formazione sul Campo: “La gestione delle situazioni di adolescenti con disagio e
sofferenza psicologica e/o psichiatrica” per personale interno al Burlo

1 dicembre 2018, Trieste — Associazione Insu Giovani Diabetici (Via Trento 16, Ts)
Evento: “Diabete e sport”

Intervento con I'équipe diabetologica dell'IRCCS Burlo Garofolo su aspetti psicologici
della vita con il diabete in famiglia e fuori casa nell’eta pediatrica.

26 novembre 2018, Trieste — Associazione Insu Giovani Diabetici (Via Trento 16, Ts)
Evento: “Diabete e scuola”

Intervento con I'équipe diabetologica dell’IRCCS Burlo Garofolo su aspetti psicologici
della vita con il diabete in famiglia e fuori casa nell’eta pediatrica.

19 novembre 2018, Trieste — Universita degli Studi di Trieste (P.le Europa 1, Trieste)
Correlatrice per tesi di laurea triennale in Scienze Infermieristiche
Tesi: “La vita con il diabete di tipo 1: un’indagine qualitativa” (relatrice: prof.ssa D.

04/03/2020



Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:

Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:

Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:

Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:

Dettagli:

Data, Luogo - Organizzazione:
Evento:
Dettagli:

Pagina 8/12 - Curriculum vitae di Elisa Zanello

Samassa)

16 novembre 2018, Riccione — SICP (Via Galileo Galilei 7, Milano)

Comunicazione orale al XXV Congresso Nazionale SICP

Relazione: “Continuita delle cure per minori con complessita assistenziale: bisogni e
percorsi in Friuli-Venezia Giulia” (coautrici: R. Vecchi, A. Maggiore)

24 sett — 23 ott 2018, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Responsabile Scientifico e Docente (10 ore) per formazione su crisi/adolescenza
Incontri di Formazione Residenziale per personale di assistenza: “Gestione della crisi
di adolescenti con manifestazioni di indicatori di malessere, disagio o disturbo
nell’area della salute mentale” (5 incontri, totale 18 ore)

19 ottobre 2018, Trieste — SIEDP — Sezione FVG (SIEDP sede Torino)
Corso di aggiornamento regionale: “Endocrinologia e Diabetologia Pediatrica”
Relazione: “Il valore aggiunto della psicologa nell’équipe diabetologica”.

20-21 sett 2018, Trieste — Universita degli Studi di Trieste (Piazzale Europa, 1 Trieste)
Tutoraggio: “Educazione Terapeutica” (8 ore)
Attivita di tutoraggio per studenti del terzo anno di scienze infermieristiche.

8 giugno 2018, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Congresso: “Le malattie neuromuscolari: stato dell’arte e nuove prospettive
terapeutiche”

Partecipazione alla tavola rotonda: “La presa in carico del bambino neuromuscolare e
della sua famiglia: continuita assistenziale e transizione all’adulto”.

7 giugno 2018, Trieste — Associazione Amici Hospice Pineta Onlus (Trieste)

Seminari itineranti di formazione tra sanitari in cure palliative

Partecipazione come relatore nell’ambito del Progetto SOS Roxi per divulgare la
cultura delle Cure Palliative nei Paesi dell’Est Europa.

30 marzo 2018, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Incontro: “Non voglio morire ma ho paura di vivere”
Domande, possibilita, diritti ed emozioni nel fine vita di bambino e adulto: tutoraggio

28 febbraio 2018, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Incontro: “Giornata Internazionale delle Malattie Rare”
Presentazione risultati preliminari Progetto di Ricerca Corrente n.17/2016

Settembre-Dicembre 2017, FVG — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Formazione Residenziale: “La continuita assistenziale per bambini e adolescenti
con bisogni speciali di salute: modelli organizzativi in Friuli Venezia Giulia”

Docenza con gruppi di lavoro aziendali SSR - Progetto di Ricerca Corrente n.17/2016

19 Dicembre 2017, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’lstria 65/1, Trieste)
Incontro: “Giornata dei ricercatori”
Partecipazione con relazione sul Progetto Continuita (Progetto R.C. n.17/2016)

Febbraio-Dicembre 2017, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’lstria 65/1, Trieste)
Formazione sul Campo: “Valutare la continuita assistenziale”
Tutoraggio gruppo di lavoro inter istituzionale - Progetto RC n.17/2016

10 aprile 2017, Trieste — IRCCS Burlo-Garofolo (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Workshop: “La continuita assistenziale per bambini con bisogni speciali di salute”
(4 ore)

Docenza con relazione su: “Progetto Continuita” e coordinamento lavori di gruppo

31 marzo 2017, Trieste — Universita degli Studi di Trieste (Via Weiss , Trieste)
Incontro: “Case Study. La ricerca per il miglioramento dell'organizzazione
assistenziale: il progetto SPENK” (2 ore)

Presentazione per allievi del Corso di Tecniche di Riabilitazione Psichiatrica

28 febbraio 2017, Trieste — Associazione Azzurra (via dell’Istria 65/1, Trieste)
Evento Malattie Rare
Partecipazione tavola rotonda con relazione su: “Progetto Continuita”
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11 gennaio 2017, Trieste — Confini Impresa Sociale s.c.s. (via Geppa 9, Trieste)
Giornata di formazione per Detenuti Casa Circondariale di Trieste (4 ore)
Titolo: “Normative Qualita” per detenuti presso la Casa Circondariale di Trieste

11-26 nov. 2016, Trieste — Confini Impresa Sociale s.c.s. (via Geppa 9, Trieste)
Corso di formazione per Tutor (10 ore)
Titolo: “Tutor e persone con disabilita (...)” per esperienze di inserimento lavorativo

set/nov2016, Trieste — Assoforma s.r.l. (Via Querini 6 Z.1. Ovest - 34147 Trieste)

Corso di formazione per Educatori (32 ore) — Oltre Quella Sedia

Titolo: “Aiutare o Essere Utili? Corso di formazione teorico-pratica per affiancare
persone con disabilita intellettiva nei percorsi di autonomia” per |’ Associazione OQS

11 luglio 2016, Trieste — Oltre Quella Sedia onlus (via Rossetti 15 - Trieste)
Incontro di Formazione sulla Valutazione del cambiamento - Scheda OQS (4 ore)
Presentazione scientifica scheda di valutazione a operatori e famiglie

23 nov. 2015 e 11 apr. 2016, Trieste — Oltre Quella Sedia onlus (via Rossetti 15 -
Trieste)

Incontro di Formazione sulla Valutazione del cambiamento

Elaborazione schede di valutazione per i protagonisti dei percorsi di autonomia

Ott/nov 2015, Trieste — Confini Impresa Sociale s.c.s. (via Geppa 9, Trieste)
Incontri di Formazione sul Sistema Gestione Qualita per addetti ai Servizi (6 ore)
Formazione per personale impiegato nella Cooperativa nel settore Contact Center

12 sett. — 19 dic. 2014, Trieste—Confini Impresa Sociale s.c.s. (via Geppa 9, Trieste)
Percorso di incontri di Lavoro e Formazione sull’Organizzazione aziendale (30 ore)
Revisione organizzativa con Direzione per gestione Cooperativa sociale di tipo B

24-31 mag., 28 giu 2014, Ts-FormTeam s.r.l. (Via Don Minzoni 1/a, Gradisca d’lsonzo,

GO)
Docenza sul tema della Comunicazione efficace per la sicurezza (16 ore)
Docenza per personale impiegato con il pubblico in ambito sanitario (call-

center, front-office)

7 marzo 2012, Trieste —Universita degli Studi di Trieste (Piazzale Europa 1, Trieste)
Docenza sul tema della Psicologia dell’Emergenza (1 ora)
Docenza per addetti nominati all’affiancamento di personale disabile in emergenza

27 ottobre 2011, Pasian di Pordenone (PN) —=SIPEM SOS FVG (Via Giulia 43, Trieste)
Incontro di Formazione con personale della Protezione Civile (3 ore)
Formazione con conduzione lavoro in gruppo sul ruolo del Caposquadra

17 e 24 maggio 2011, Trieste —SIPEM SOS FVG (Via Giulia 43, Trieste)
Incontri di Sensibilizzazione con personale della Polizia di Stato (6 ore)
Sensibilizzazione sul ruolo dello psicologo nell’ambito delle emergenze

20 maggio 2011, Trieste —SIPEM SOS FVG (Via Giulia 43, Trieste)
Incontro di Formazione con personale della Polizia Municipale (6 ore)
Prevenzione stress e disagio psicologico, con simulazioni e attivita in piccolo gruppo

3-4 luglio 2009, Trieste — per DSM Trieste (via Weiss 5, Trieste)

Progetto PIL - Meeting Nazionale

Presentazione sul controllo di qualita dei dati, Coordinamento e gestione gruppi di
lavoro

3 marzo 2009, Roma (ore 9.30-16.30) e 4 marzo 2009, Bologna (ore 11-18) — per DSM
Trieste (via Weiss 5, Trieste)

Progetto PIL - Incontri formativi Svolgimento Fase 1 della Ricerca

Presentazione Metodologia e Strumento Fase 1 con indicazioni per la compilazione

16-17 gennaio 2009, Trieste — per DSM Trieste (via Weiss 5, Trieste)
Progetto PIL — Incontro nazionale Coordinamento Scientifico
Presentazione Protocollo e Metodologia Fase 2 con indicazioni per la realizzazione
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Abstract Conferenza

“Rilevazione delle competenze dei sanitari per garantire il diritto umano alle cure
palliative dei bambini: risultati preliminari in FVG”

Zanello, Vecchi R, Plet S, Barbiero C, Biagi Mc, Bruno |, Cragnolin E, Danielli E, Paoletti
S, Pessa Valente E, Rabusin M, Maggiore A, 26° Congresso Nazionale SICP, Riccione,
15 novembre 2019.

Abstract Conferenza

“Analisi dei bisogni vs. promozione del benessere per genitori di bambini e
adolescenti con malattie life threatening e/o life limiting”

Vecchi R, Zanello E, Plet S, Barbiero C, Corli A, Maggiore A, 26° Congresso Nazionale
SICP, Riccione, 15 novembre 2019.

Abstract Conferenza

“Valutazione della continuita delle cure per bambini con bisogni complessi: il punto di
vista dei professionisti”

Plet S, Zanello E, Valencak F, Barbiero C, Biagi MC, Cragnolin E, Vecchi R, Maggiore A,
26° Congresso Nazionale SICP, Riccione, 15 novembre 2019.

Abstract Conferenza

“La legge 38/10 e le cure palliative come diritto umano: un percorso di
contaminazioni multi-professionali”

Zanello E, Vecchi R, Borotto G, Plet S, Barbiero C, De Zen L, Zuttion RA, Samani F, Trua
N, Maggiore A, 26° Congresso Nazionale SICP, Riccione, 15 novembre 2019.

Abstract Conferenza

“Valutare la complessita assistenziale per neonati/e, bambini/e e ragazzi/e con
bisogni speciali di salute: sviluppo e sperimentazione di una scheda”

Barbiero C, Zanello E, Cagnazzo P, Biagi Mc, Cragnolin E, Plet S, Vecchi R, Maggiore A,
26° Congresso Nazionale SICP, Riccione, 15 novembre 2019.

Abstract Conferenza

“Continuita delle cure per minori con complessita assistenziale: bisogni e percorsi di
cura in Friuli—Venezia Giulia”

Zanello E, Vecchi R, Maggiore A. Abstract Book, 25° Congresso Nazionale SICP,
Riccione, 16 novembre 2018.

Abstract Conferenza

“Analisi dei bisogni e possibili limiti supportivi di genitori di minori con malattie life
threatening e life limiting in FVG”

Vecchi R, Zanello E, Maggiore A. Abstract Book, 25° Congresso Nazionale SICP,
Riccione, 16 novembre 2018.

Abstract Conferenza

“identificazione di percorsi formativi in cure palliative: analisi dei bisogni e possibili
Limiti delle conoscenze in area pediatrica”

Zanello E, Vecchi R, Maggiore A. Abstract Book, 25° Congresso Nazionale SICP,
Riccione, 16 novembre 2018.

Abstract Conferenza

“Continuita assistenziale e percorsi di cura integrati ospedale-territorio per bambine/i
con speciali bisogni di salute: dal progetto SpenK in Emilia R. al progetto del FVG”
Zanello E, Scannapieco G, Ronfani L, Davi F, Rucci P, Faldella G, Fantini MP. Abstract
Book, 122 Conferenza Nazionale GIMBE, Bologna, 3 marzo 2017.

Articolo scientifico

“Care coordination for children with special health care needs: a cohort study.”
Zanello E, Calugi S, Sanders L, Lenzi J, Rucci P, Faldella G, Fantini MP. /talian Journal of
Pediatrics, 2017. (Impact Factor IJP 1.668)

Articolo scientifico

“Measuring parent’s perspectives on Continuity of care in children with special health
care needs”

Rucci P, Latour J, Zanello E, Calugi S, Vandini S, Faldella G, Fantini MP. International
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Journal of Integrated Care, 2015. (Impact Factor 1JIC 2.230)

Articolo scientifico

“Continuity of care in children with special healthcare needs: a qualitative study of
family's perspectives”

Zanello E, Calugi S, Pieri G, Rucci P, Vandini S, Faldella G, Fantini MP. Italian Journal of
Pediatrics, 2015. (Impact Factor IJP 1.668)

Abstract rivista

“Quality of care in children with chronic diseases”

Rucci P, Zanello E, Roccaro D, Calugi S, Pieri G, Fantini MP Italian Journal of
Pediatrics, 2014. (Impact Factor IJP 1.668)

E-Poster

“Neonati e bambini con problematiche sanitarie complesse: la prospettiva delle
famiglie”

Alessandroni R, Vandini S, Lanari M, Luciano L, Pieri G, Roccaro D, Sandri F, Soffritti S,
Zanello E, Faldella G, Atti XIX Congresso Nazionale Societa Italiana di Neonatologia,
Firenze, 28-30 ottobre 2013.

Articolo di Libro

“Il ruolo dei DSM nella formazione e nell'inserimento al lavoro di persone con
problemi di salute mentale. Un primo quadro nazionale fornito dalla ricerca Pil”
Bracco R, Mezzina R, Ridente P, Rucci P, Zanello E - In Barone R, Bruschetta S,
D'Alema M. in “L'inclusione sociale e lavorativa in salute mentale. Buone pratiche,
ricerca empirica ed esperienze innovative promosse dalla rete AIRSaM”.Franco
Angeli Edizioni Milano, 2013.

Articolo

“Studio retrospettivo sull’'uso dei farmaci antipsicotici nel territorio dell’ASS n.1
Triestina”

Palcic S, Broussard P, Pettinelli A, Giraldi T, Martini E, Bracco R, Zanello E, Riolo A,
Mezzina R. Giornale italiano di Farmacia clinica, 25, 4, 2011.

Poster

“Studio retrospettivo sull’uso dei farmaci antipsicotici nel territorio dell’ASS n.1
“Triestina”

Palcic S, Broussard P, Mezzina R, Riolo A, Zanello E, Giraldi T, Furian C, Martinis E. Atti
XXX Congresso Italiano Farmacia Ospedaliera, 2009.

Poster

“Monitoraggio delle prescrizioni di antipsicotici e relative co-somministrazioni nel
territorio dell’ASS n. 1 Triestina”

Palcic S, Broussard P, Mezzina R, Riolo A, Zanello E, Giraldi T, Furian C, Martinis E. Atti
XXX Congresso Italiano Farmacia Ospedaliera, 2009.

Maggio 2015 — Novembre 2015

Associazione Oltre Quella Sedia (via Piccardi 1, Trieste)

Partecipazione riunioni settimanali gruppo operatori e periodiche con famiglie su
percorsi per 'autonomia di ragazzi/e e giovani adulti con disabilita intellettiva.
Percorsi di Autonomia, Giovani Adulti, Disabilita, Teatro

Maggio 2010 — Dicembre 2012

Associazione SIPEM SOS FVG Trieste (via Pisoni 13, Trieste)

Partecipazione attiva a progetti di sensibilizzazione e formazione con personale di
emergenza e di sostegno e supporto psicologico per vittime e familiari di incidenti.
Psicologia dell’emergenza

Agosto 2007 — Settembre 2012

Associazione Polisportiva Fuoric’entro (via Mazzini 30, Trieste)

Gestione squadra calcio femminile ( servizi di salute mentale), Lavori grafici.
Integrazione sociale, salute mentale

04/03/2020



Date: | Gennaio — Maggio 2008
Volontaria presso: | Associazione Club Zyp (via delle Beccherie 14, Trieste)
Attivita: | Gestione bar e sede associativa durante le attivita sociali e accoglienza dei visitatori.
Tipo di attivita o settore: | Integrazione sociale, salute mentale

Date: | Gennaio - Luglio 2005
Volontaria presso: | Associazione ABIO Associazione Bambini In Ospedale (Via Fabio Severo 18, Trieste)
Attivita: | Attivita di volontariato presso I'Ospedale infantile Burlo Garofalo di Trieste (5 ore
mensili), per supporto al bambino e ai genitori nell’esperienza di ospedalizzazione.
Tipo di attivita o settore: | Sanitario Infantile

Capacita e Competenze

personali
Madrelingua: | Italiana
Lingue (livello): | Inglese (scritto: avanzato, parlato: intermedio) — Francese (scritto: intermedio,
parlato: elementare) — Tedesco (scritto/parlato: elementare)
Abilita informatiche: | Ottima conoscenza di Microsoft Word, Excel, PowerPoint e di strumenti per la
navigazione in rete, buona conoscenza di Microsoft Access. Buona conoscenza di
strumenti per analisi statistiche. Buone competenze in ambito grafico digitale,

cartaceo e web.

lo sottoscritta sono consapevole che, ai sensi degli art. 26 della legge 15/68 e art. 76 del D.P.R. 445/2000, le dichiarazioni mendaci, di formazione, di falsita negli atti e I'uso di atti
falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali. Autorizzo al trattamento dei dati personali per le esigenze di selezione e di comunicazione, secondo quanto previsto
dal Decreto Legislativo 196/2003 e ss.mm.ii. “Codice in materia di protezione dei dati personali”.
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