
 

 INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

ATTIVITÀ DI FOLLOW-UP TELEFONICO 
POST-OPERATORIO E DI 

SORVEGLIANZA DELLE INFEZIONI 
CORRELATE ALL'ASSISTENZA 

 

 Artt. 13 e 14 Reg (UE) 2016/679 

  Codice identificazione file: 

  
MOD_DGN_0695_00 

 

versione definitiva  MODULO  Pagina 1 di 2 26/06/2026 
 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI EFFETTUATO NELL'AMBITO 
DELLE ATTIVITÀ DI FOLLOW-UP TELEFONICO POST-OPERATORIO E DI SORVEGLIANZA 

DELLE INFEZIONI CORRELATE ALL'ASSISTENZA. 
 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 sulla “protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali” 
(GDPR), l'I.R.C.C.S. Burlo Garofolo, in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali, intende fornire all'Interessato le seguenti 
informazioni relative al trattamento dei dati personali effettuato mediante Intervista telefonica di follow-up per la sorveglianza delle infezioni 
correlate all’assistenza (ICA). 

 
Titolare del trattamento e dati di contatto: il titolare del trattamento è l’I.R.C.C.S. Materno Infantile “Burlo Garofolo” 
di Trieste, con sede in Trieste (34137), Via dell’Istria n. 65/1, nella persona del legale rappresentante, il Direttore 
Generale. I dati di contatto del Titolare sono: e-mail: direzione.generale@burlo.trieste.it; PEC: 
OIBurloTS.protgen@certsanita.fvg.it; Ufficio trattamento e protezione dati dell’Istituto: 
ufficio.privacy@burlo.trieste.it 
 
Responsabile per la Protezione dei Dati (DPO): l’RPD è contattabile all’indirizzo di posta elettronica: 
dpo@burlo.trieste.it; PEC: OIBurloTS.protgen@certsanita.fvg.it. 

 

Tipologia di dati trattati, finalità e base giuridica del trattamento: l'Istituto tratta dati personali di natura comune e 
particolare, inclusi dati relativi alla salute, nella misura in cui ciò sia necessario per le attività di sorveglianza sanitaria, 
monitoraggio clinico, prevenzione e controllo delle infezioni correlate all'assistenza successive a interventi chirurgici. 
In particolare, possono essere trattati dati identificativi, dati di contatto, dati relativi al ricovero e all'intervento 
chirurgico effettuato, nonché informazioni concernenti il decorso post-operatorio e l'eventuale insorgenza di 
complicanze o infezioni correlate all'intervento. Il trattamento trova la propria base giuridica nell'art. 6, par. 1, lett. 
e) e nell'art. 9, par. 2, lett. h) del GDPR, nonché nella normativa nazionale vigente in materia sanitaria; per tali finalità 
non è richiesto il consenso dell'interessato. 
 

Modalità di trattamento e comunicazione dei dati: le operazioni di trattamento sono svolte sia su supporti cartacei 
sia con l'ausilio di strumenti elettronici o comunque automatizzati, nel pieno rispetto delle norme di legge vigenti, 
secondo principi di liceità, correttezza, pertinenza e minimizzazione del trattamento, in modo da garantire la piena 
riservatezza degli interessati.  
L'Istituto dispone l'attuazione di adeguate misure di sicurezza, al fine di preservare l'integrità e la disponibilità dei 
dati personali trattati, nel rispetto di quanto previsto dall'art. 32 del GDPR in materia di sicurezza, ad opera di soggetti 
appositamente autorizzati ai sensi dell'art. 29 dello stesso GDPR. Il trattamento potrà essere effettuato anche da 
terzi che forniscono specifici servizi elaborativi, amministrativi o strumentali necessari al raggiungimento delle 
finalità.  
I dati potranno essere comunicati a terzi o ad altri enti, solo se necessario e in via esclusiva, a soggetti terzi 
appositamente individuati e nominati Responsabili del trattamento o in virtù di specifiche disposizioni di legge o 
regolamento. I dati personali non sono diffusi e non sono trasferiti verso Paesi terzi extra UE, salvo i casi previsti dalla 
normativa vigente. 
 

Periodo di conservazione dei dati: i dati raccolti saranno conservati per un arco temporale non superiore al 
conseguimento delle finalità per le quali sono trattati e/o per un tempo coerente con gli obblighi di legge e con le 
regole di conservazione della documentazione sanitaria e sociosanitaria adottate dall'Istituto.  
I recapiti telefonici utilizzati esclusivamente per le attività di follow-up sono conservati per il tempo strettamente 
necessario all'esecuzione delle attività di contatto previste dal protocollo di sorveglianza e successivamente 
cancellati, fatti salvi i casi in cui la loro ulteriore conservazione sia richiesta da obblighi normativi o organizzativi. 
 

Fonte dei dati e conferimento: i dati personali oggetto del trattamento sono raccolti direttamente presso 
l'interessato nell'ambito del percorso di cura e ricovero presso l'Istituto, nonché dalla documentazione sanitaria e 
amministrativa relativa all'intervento chirurgico effettuato. Il recapito telefonico utilizzato per le attività di follow-up 
può essere acquisito direttamente dall'interessato o risultare già registrato nei sistemi informativi aziendali e nella 
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documentazione sanitaria disponibile presso l'Istituto. Il conferimento del recapito telefonico per l'effettuazione 
delle interviste di follow-up è facoltativo; tuttavia, il mancato rilascio o l'indisponibilità di un recapito telefonico può 
impedire l'effettuazione dei contatti previsti dal programma di sorveglianza post-operatoria e la raccolta delle 
informazioni utili al monitoraggio del decorso successivo all'intervento chirurgico. 
 

Diritti dell'interessato: agli interessati spettano, nella misura eventualmente applicabile al trattamento in questione, 
i diritti di cui agli artt. 15-22 del GDPR, in particolare il diritto di accesso, il diritto di cancellazione, limitazione e 
rettifica, il diritto di opposizione e gli ulteriori diritti previsti dalla normativa vigente.  
Tali diritti sono esercitabili, nella misura eventualmente applicabile al trattamento oggetto della presente 
informativa, inviando una formale istanza al titolare del trattamento, agli indirizzi e-mail: 
ufficio.privacy@burlo.trieste.it; direzione.generale@burlo.trieste.it; PEC: OIBurloTS.protgen@certsanita.fvg.it. 
 I soggetti interessati che ritenessero che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione rispetto a quanto 
previsto dal GDPR e dalla normativa vigente hanno, altresì, il diritto di proporre reclamo al Garante per la Protezione 
dei Dati Personali secondo le modalità indicate sul sito internet accessibile all'indirizzo www.garanteprivacy.it . 
 
Processo decisionale automatizzato e profilazione: non è prevista alcuna forma di processo decisionale 
automatizzato, né alcuna attività di profilazione. 
 

Versione aggiornata dell'informativa: la versione aggiornata della presente informativa è resa disponibile sul sito 
web istituzionale dell'I.R.C.C.S. Burlo Garofolo, nell'apposita sezione Privacy. 
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