ISTITUTO Di RICOVERD € CURa

2 CaraTTeRre scienTiFico
Burlo Garofolo di Trieste

Ospedale ad alta specializzazione e di rilievo nazionale
per la salute della donna e del bambino

DECRETO DEL DIRETTORE GENERALE

N. 149 DEL 10/10/2024

OGGETTO: Adozione del Manuale d'immagine coordinata dell' IRCCS Burlo Garofolo di Trieste.

Sottoscritto dal Direttore Generale
Dott. Stefano Dorbolo
nominato con Delibera della Giunta Regionale n.2267 del 27.12.2019

Su proposta della S.S.D. INNOVAZIONE E SVILUPPO, RELAZIONI INTERNE ED ESTERNE
E FORMAZIONE,

preso atto del parere favorevole sotto il profilo della legittimita, della regolarita amministrativa,

tecnica e contabile da parte dei Responsabili delle competenti Strutture ed Uffici

Profilo della legittimita, della regolarita amministrativa e tecnica

IL RESPONSABILE
DELLA S.S.D. INNOVAZIONE E SVILUPPO, RELAZIONI INTERNE ED ESTERNE E
FORMAZIONE

dott.ssa Luisa Giove
atto firmato digitalmente

data 27 settembre 2024

Documento sottoscritto con firma digitale e successivamente sottoposto ad archiviazione e conservazione legale, secondo la
normativa vigente.



IL DIRETTORE GENERALE

Premesso che con levoluzione della societa e della tecnologia, la Pubblica
Amministrazione & costantemente chiamata al cambiamento allo scopo di semplificare e adeguare
alle mutate esigenze sociali il modo in cui i servizi pubblici sono concepiti, implementati e gestiti.
Questa necessita di adattamento ha come punto di convergenza il soddisfacimento dei bisogni del
cittadino e I'instaurazione, con la comunita, di un rapporto dialogico e partecipativo;

che la comunicazione assume un ruolo centrale per favorire l'innovazione, i servizi ai
cittadini, i processi di produzione di policy e lo sviluppo organizzativo;

richiamati:

v la Legge n.150 del 7 giugno 2000 e sim “Disciplina delle attivita di informazione e di
comunicazione delle pubbliche amministrazioni”;

v la legge n. 82 del 7 marzo 2005 e sim “Codice dell’amministrazione digitale”, in cui si
istituiva che le PA nell'organizzare la propria attivita utilizzano le tecnologie
dell'informazione e della comunicazione per la realizzazione degli obiettivi della
trasparenza;

v il D.Lgs n. 33 del 30 marzo 2013 e sim “Riordino della disciplina riguardante il diritto di
accesso civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte
delle pubbliche amministrazioni”;

v" il Codice Civile Libro V “Del lavoro”, Capo III “Del marchio”, artt. da 2569 a 2574;

v' T'Atto aziendale, adottato da ultimo con decreto n. 131/2023 e il Regolamento di
organizzazione e funzionamento, adottato con decreto n. 254/2023;

atteso che il Manuale di immagine coordinata e un utile strumento per regolare in modo
uniforme, organico e vincolante 1'uso degli strumenti di comunicazione, dal logo dell’Istituto,
all'impostazione grafica della documentazione amministrativa e sanitaria, della carta intestata,
delle buste da lettera, etc..;

che lo stesso deve interpretare e rappresentare l'Istituto, comunicando in modo diretto ed
efficace ai destinatari, nonché essere immediatamente riconoscibile e dare un’impostazione grafica
coordinata anche ad altri strumenti di comunicazione quali manifesti, periodico, sito internet,
newsletter etc.;

ritenuto di:

v' procedere all’adozione del Manuale d'immagine coordinata dell'Istituto, allegato al
presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale dello stesso;

v' applicare quanto indicato nel suddetto Manuale ai diversi prodotti di comunicazione, in
modalita sia online sia offline;



v" rendere disponibili loghi e format:
- al personale dellIstituto tramite pubblicazione in intranet;

- a soggetti esterni, nei casi e con le modalita previste dalla regolamentazione
aziendale;

riscontrato che sul presente decreto sono stati espressi i pareri favorevoli sotto il profilo
della legittimita, della regolarita amministrativa, tecnica e contabile da parte dei Responsabili delle
competenti Strutture ed Uffici;

acquisiti i pareri favorevoli del Direttore Scientifico, del Direttore Amministrativo e del
Direttore Sanitario;

DECRETA

per le ragioni esposte in premessa, che qui si intendono tutte confermate e costituenti parte
integrante e sostanziale anche del dispositivo:

v’ procedere all’adozione del Manuale d’immagine coordinata dell’lstituto, allegato al
presente provvedimento quale parte integrante e sostanziale dello stesso;

v' applicare quanto indicato nel suddetto Manuale ai diversi prodotti di comunicazione, in
modalita sia online sia offline;

v" rendere disponibili loghi e format:
- al personale dell'Istituto tramite pubblicazione in intranet;

- a soggetti esterni, nei casi e con le modalita previste dalla regolamentazione
aziendale.

Nessuna spesa consegue direttamente al presente provvedimento.

Il presente provvedimento diviene esecutivo, ai sensi dell’art. 4 della L.R. 21/92 come
sostituito dall’art. 50 ella L.R. 49/96, dalla data di pubblicazione all’ Albo aziendale telematico.



Acquisiti i pareri favorevoli di competenza

IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO

IL DIRETTORE SCIENTIFICO

IL DIRETTORE SANITARIO

dott.ssa Serena Sincovich
atto firmato digitalmente

data 30 settembre 2024

nominato con Decreto del
Direttore Generale
n. 2 del 02.01.2020

prof. Massimo Zeviani
atto firmato digitalmente

data 30 settembre 2024

nominato con Decreto del
Direttore Generale
n. 59 del 27.04.2022

dott.ssa Paola Toscani
atto firmato digitalmente

data 30 settembre 2024

nominato con Decreto del
Direttore Generale
n. 1 del 02.01.2020

DIRETTORE GENERALE

dott. Stefano Dorbolo

atto firmato digitalmente

ELENCO ALLEGATT:

e Manuale immagine coordinata




Elenco firmatari

ATTO SOTTOSCRITTO DIGITALMENTE AI SENSI DEL D.P.R.

445/2000 E DEL D.LGS. 82/2005 E SUCCESSIVE MODIFICHE E
INTEGRAZIONI

Questo documento é stato firmato da:

NOME : STEFANO DORBOLO'

CODICE FISCALE: DRBSFN64E08L483U

DATA FIRMA: 10/10/2024 16:41:47

IMPRONTA: 1F0398975866DB117FBFEOEOF38DB760D360F067E5B30DCEASFD010B2AA417A3
D360F067E5B30DCEASFD010B2AA417A3823B77F7103B04246948AFEE372042F32
823B77F7103B04246948AEE372042F3292063B49E65F92B124AB3A3A8A3D8727
92063B49E65F92B124AB3A3A8A3D87276E4B18822ED68C3DD028915AADEC65FC

Atto n. 149 del 10/10/2024
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Identita visiva

Marchio dell'IRCCS Burlo Garofolo
Logo aziendale

Font

Immagine coordinata
Carta intestata

Format lettera firma digitale (verde e al tratto)
Format lettera firma autografa (verde e al tratto)

Applicazioni

Firma email

Veicoli aziendali

Identita visiva segnaletica

Materiale informativo
Modelli Guide/Carta dei Servizi/Brochure



Marchio dell’IRCCS Burlo Garofolo

Il marchio e quel segno suscettibili di essere rappresentato graficamente e idoneo a
distinguere un prodotto, un servizio o un’idea ed & progettato per essere un segno
inequivocabile di riconoscimento. Proprio per questo piu e chiaro, sintetico e facilmente
visibile, riconoscibile e memorizzabile, piti assolve alla propria funzione e meglio comunica.

Il marchio e la raffigurazione simbolica, il segno di una azienda e nel caso specifico intende
identificare in modo sintetico la missione dell'Istituto rivolta all’assistenza, didattica e
ricerca per la salute della madre e del bambino.

Le due sfere sono rappresentative della diade madre bambino e dell'intimo rapporto tra i
due. Il marchio rappresenta altresi il manifesto culturale dell'lstituto rivolto '"alla
promozione della salute del bambino gia in epoca prenatale”.

Il marchio consiste in due cerchi che si sovrappongono e da una cornice che racchiude a
sinistra i due dischi tangenzialmente alle circonferenze.

L’area delimitata dalla cornice nera e bianca. Il disco
maggiore ¢ di colore bianco con circonferenza nera; il disco

N

minore & colorato con circonferenza nera; il marchio
comprende inoltre la presenza di logotipo.

Marchio:

disco maggiore bianco con bordo nero;

disco minore verde istituzionale con bordo nero;
cornice nera;

sfondo di riempimento bianco;

fort Amphion B, BURLO

Il logotipo & un elemento verbale alla cui forma viene conferita una fisionomia costante.

N

E la rappresentazione grafica di un nome. Il logotipo viene affiancato ad un marchio
originale che completa la sua funzione di comunicazione.

YVVVVYVYYVY

Il logotipo del marchio B U R L O nella sua forma canonica e costituito dal suo nome
“BURLO” in nero su campo bianco e non & modificabile. II testo & di colore nero maiuscolo,
in grassetto. Il logotipo € sempre posizionato sotto il marchio, nell’ angolo superiore sinistro
del formato disponibile.

Il marchio non puo esser modificato e deve esser utilizzato nella sua forma originale. Il
disegno del marchio puo essere utilizzato a dimensioni diverse a seconda della sua
destinazione specifica. Il marchio deve essere usato con il suo logotipo “B U R L O”.



Logo aziendale

Il Logo Aziendale si compone di:
e marchio dell'IRCCS Burlo Garofolo,
e denominazione,
* logotipo della Regione FVG

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

BURLO

E?g REGIONE AUTONSOMA FRIVLT VENEZIA GIULA

L'immagine del Logo deve restare immutata, uniforme e riconoscibile ovunque e da
chiunque. Non e consentito deformare o distorcere il logo e/o le scritte, modificandone le
proporzioni o il colore, né mutare i caratteri tipografici e la loro posizione.

Se il documento & in bianco e nero, o comunque in alternativa al logo verde, & possibile
utilizzare la versione al tratto.

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

BURLO

%Q REGIONE AUTONOMA FRIVLT VENEZIA GIULA




Cromotipo istituzionale

sistema, CMYK, quadricromia
cyan: 78%

magenta: 6%

yellow: 60%

black: 0%

sistema, PANTONE
pantone: 339C
sistema, RGB

R:14

G:165

B:130

BURLO

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

%;g REGIGNE AUTONCGMA FRIVLI VENEZIA GIULA

C:78% C: 0%
M: 6% M: 0%
. Y: 60% . Y: 0%

K: 0% K: 1000%

i 5 . #OEA582 . #1D1D18B

G: 165 G:29

B: 130 B: 27 Pantone Pantone
339C 419C



Versione negativo

In caso di riproduzione del marchio su fondo
nero o colorato, dovra essere utilizzata questa
apposita versione in negativo.

Non & ammesso 1'utilizzo del marchio IRCCS Bu rIO
positivo colorato su fondo nero o S ecier exen

. . ) a carattere scientifico
colorato e non sono ammessi altri colori “Burlo Garofolo” di Trieste
o combinazioni per la riproduzione del BURLO

marchio su fondo nero o colorato. /[ REGISNE AUTONOMA FRII VENEZIA GILUA |

Dimensioni e posizione
Larghezza minima 4,5 cm compreso di margine 0,5 cm.

IRCCS Burlo

Istituto di ricovera e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofelo” di Trieste

BURLO

“;“f‘ REGIONE AUTONOMA FRIULI VENEZIA GIULA |

Per carta intestata, larghezza 7,5 cm compreso di margine 0,7 cm.

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

BURLO

h\}jl REGISNE AUTONSMA FRIVLI VENEZIA GIUL'A |




Posizione per carta intestata: in alto a sinistra.

[ IRCCS Burlo

' B & esere ¢ e
u-mmr:.n.

SUALO i

Y| smsne wronsvs mm) vove sam




Documentazione clinica

In deroga, sulla documentazione gestionale e clinica sono autorizzati i seguenti loghi:

°

BURLO

Logo per i documenti interni trasversali, puo essere sostituito in occasione
della revisione dei documenti.

Il suo utilizzo su eventuale documentazione cartacea prestampata &
autorizzato fino ad esaurimento delle scorte.

Pantone 3275

In deroga, sulla documentazione clinica adottata dai singoli dipartimenti e/o le strutture
sanitarie, sono autorizzati i seguenti loghi:

BURLO

Logo per i documenti utilizzati dalle strutture afferenti al Dipartimento di
Pediatria.

Pantone 639

Logo per i documenti utilizzati dalle strutture afferenti al Dipartimento
Materno-neonatale.

Pantone 218

Logo per i documenti utilizzati dalle strutture afferenti al Dipartimento di
Chirurgia.
Pantone 485

Logo per i documenti utilizzati dalle strutture afferenti al Dipartimento dei
Servizi e della Diagnostica avanzata.



Font

Di seguito i tre caratteri istituzionali da utilizzare per le diverse macrocategorie di
documenti presenti in elenco.

Book Antiqua DECRETI, determine, Ilettere
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz interne ed esterne, circolari,
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ | verbali, regolamenti, manuali
1234567890 operativi

Book Antiqua

Calibri DOCUMENTI DELLA QUALITA es.
abcdefghijklmnopgrstuvwxyz Istruzioni operative, procedure,
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ manuale di struttura ecc
1234567890

Calibri

Calibri Light

Times New Roman CARTA DEI SERVIZI, guide ai
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz Servizi, brocure, materiale
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ | informativo

1234567890

Times New Roman

I1 CORPO DEL TESTO standard e il corpo 11 o il 12.
Il COLORE ¢, di norma, il nero.

Non sono ammessi corpi del testo inferiori al corpo 8, al fine di garantire la leggibilita dei
documenti.
In termini generali, nell'impostare un documento aziendale, si adottano le seguenti
grandezze dei caratteri:

» TITOLI = da 12 a 30; di norma 22

» SOTTOTITOLI = da 11 a 20;

» TESTI = da 8 a 14 punti;

» NOTE A PIE PAGINA = da 8 a 10 punti;

» DIDASCALIE = da 8 a 9 punti;

» TABELLE = da 8 a 12 punti.

Formato della carta
I1 FORMATO dei documenti aziendali e per lo pit1 il formato A4, preferibilmente in modalita

di stampa fronte/retro. Formati di dimensioni maggiori o minori devono essere
preferibilmente multipli o sottomultipli del formato base A4.



Carta intestata, format lettera firma digitale verde

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

BURLO

REGISNE AUTONOMA FRIULI VENEZIA GIULA |

DIREZIONE GENERALE
34137 Trieste, via dell'lstria 65/1 cf. 00124430323
fel.+39 040 3785.225 email direzione.generale@burlo. trieste. it
fax +39 040 666019 pec:OIBurloTS protgen@certsanita fug it

Prot. Cl Trieste, data della firma digitale
Allac.a.
e-mail:

Oggetto:

Il

IL DIRETTORE GENERALE
dott./dott.ssa Nome Cognome
-firmato digitalmente-

Direzione Generale

Struttura competente: SSD Innovazione e Sviluppo, Relazioni interne e

esterne e Formazione

Ufficio: Ufficio relazioni con il Pubblico e Comunicazione

Responsabile del Procedimento/Procedura: dott/ dott.ssa Nome Eventuali loghi di Enti di Certificazione vanno riprodotti in
Cognome base agli specifici regolamenti degli Enti di Sorveglianza
Responsabile dell'Istruttoria: dott/dott.ssa Nome Cognome

® tel: 040.3785.XXX

® e-mail: urp@burlo.trieste.it

® posta certificata: pec: OlBurloTS.protgen@certsanita.fvg.it

MobD 0103V*5



Carta intestata, format lettera firma digitale al tratto

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

BURLO

REGIONE AUTONOMA FRIULI VENEZIA GIUUA J

DIREZIONE GENERALE

(4137 Trieste, via dell'lstria 63/1 cf. 00124430323

fel.+39 040 3785.225 email direzi generale@burlo. trieste it
fax +39 040 666019

pec:OlBurloTS protgen@certsanita fvg.it

Prot. ClL Trieste, data della firma digitale
Allac.a.
e-mail:

Oggetto:

IL DIRETTORE GENERALE
dott/dott.ssa Nome Cognome
-firmato digitalmente-

Direzione Generale

Struttura competente: SSD Innovazione e Sviluppo, Relazioni interne e

esterne e Formazione

Ufficio: Ufficio relazioni con il Pubblico e Comunicazione

Responsabile del Procedimento/Procedura: dott/dott.ssa Nome

Cognome Eventuali loghi di Enti di Cerlificazione vanno riprodotti in
Responsabile dell'Istruttoria: dott/ dott.ssa Nome Cognome base agli specifici regolamenti degli Enti di Sorveglianza
® tel: 040.3785.XXX

® ¢-mail: urp@burlo.trieste.it

® posta certificata: pec: OlBurloTS.protgen@certsanita.fvg.it

Mob 0103V*5



Carta intestata, format lettera firma autografa verde

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

BURLO

I?‘L‘] REGISNE AUTONOMA FRIULI VENEZIA GIULA I

DIREZIONE GENERALE

B4137 Trieste, via dell'lstria 65/1 cf. 00124430323

fel.+39 040 3785.225 email:direzione.generale@burlo.trieste.it
fax +39 040 666019 pec:OlBurloTS, protgen@certsanita. fvg it

Prot. Cl Trieste,

Allac.a.

Oggetto:

IL DIRETTORE GENERALE
Dott. /dott.ssa Nome Cognome

Direzione Generale

Struttura competente: SSD Innovazione e Sviluppo, Relazioni interne e

esterne e Formazione

Ufficio: Ufficio relazioni con il Pubblico e Comunicazione

Responsabile del Procedimento/Procedura: dott/ dott.ssa Nome Eventuali loghi di Enti di Certificazione vanno riprodotti in
Cognome base agli specifici regolamenti degli Enti di Sorveglianza
Responsabile dell'Istruttoria: dott/dott.ssa Nome Cognome
® tel: 040.3785. XXX

® e-mail: urp@burlo.trieste.it

® posta certificata: pec: OlBurloTS.protgen@certsanita.fvg.it

Mob 0103V*5



Carta intestata, format lettera firma autografa al tratto

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

BURLO

REGIONE AUTONOMA FRIULI VENEZIA GIUUA J

DIREZIONE GENERALE

(4137 Trieste, via dell'lstria 63/1 cf. 00124430323

fel.+39 040 3785.225 email direzi generale@burlo. trieste it
fax +39 040 666019

pec:OlBurloTS protgen@certsanita fvg.it

Prot. Cl. Trieste,
Allac.a.

Oggetto:

IL DIRETTORE GENERALE
dott./dott.ssa Nome Cognome

Direzione Generale

Struttura competente: SSD Innovazione e Sviluppo, Relazioni interne e

esterne e Formazione

Ufficio: Ufficio relazioni con il Pubblico e Comunicazione

Responsabile del Procedimento/Procedura: dott/dott.ssa Nome

Cognome Eventuali loghi di Enti di Cerlificazione vanno riprodotti in
Responsabile dell'Istruttoria: dott/ dott.ssa Nome Cognome base agli specifici regolamenti degli Enti di Sorveglianza
® tel: 040.3785.XXX

® ¢-mail: urp@burlo.trieste.it

® posta certificata: pec: OlBurloTS.protgen@certsanita.fvg.it

Mob 0103V*5



Firma email

Nome Cognome

Struttura di appartenenza

IRCCS Burlo Garofolo

Via dell’Istria 65/1

34137 Trieste

Tel. 040.3785XXX

Cell. Aziendale 3204389XXX

Email: nome.cognome@burlo.trieste.it

Seguici sui nostri social @@@@



Veicoli aziendali

BURLO

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e cura
a carattere scientifico
“Burlo Garofolo” di Trieste

i
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Identita visiva segnaletica

Il design delle segnaletiche é stato sviluppato per essere distintivo e coerente con I'immagine
dell'Ospedale Burlo. Le linee sono morbide e accoglienti, con un profilo distintivo in 2 0 3
strati di Forex che danno vita a un'identita visiva unica.
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Modelli Guida ai Servizi /Carta dei Servizi/Brochure

Formato A5 (21cm x 14,8 cm), Font Times New Roman

IRCCS Burlo

Istituto di ricovero e (ura

0 corattere scientifico

*Buro Gorofolo® di Trieste
BURLO

[5] recione auronoma FrivLs venezia Giova |

REPARTO
GUIDA Al SERVIZI

DIRETTORE/DIRETTRICE DOTT/DOTT.SSA XXXXXXXXXX

www.burlo . trieste.it
X @BurloGarofolo
oww |RCCS Burlo Garofolo
0 @BurloGarofolo
[ IRccs Burlo Garofolo

IRCCS Burlo Garofolo via dell'lstria 65/1, 34137 Trieste



L IRCCS Burlo

"\‘ Istituto di rikowero @ cura

’A\’ RECIONE AUTONOMA PRIV VINEZIA CIULA

CARTA DEI

SERVIZI

Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico

Burlo Garofolo

Ospedale di alta specializzazione e di rilievo nazionale per la
salute della donna e del bambino

Via dell'Istria 65/1- 34137 Trieste
Tel. 040 3785111

www.burlo.trieste.it

¥ @BurloGarofolo

@i’ TRCCS BURLO GAROFOLO
n @BurloGarofolo

m IRCCS Burlo Garofolo



SSD Innovazione e Sviluppo, Relazioni interne ed esterne e Formazione

Ottobre 2024



