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GUIDA ALLA LETTURA DEI DATI DEL MONITORAGGIO EX ANTE DEI TEMPI DI ATTESA 
DELLE PRESTAZIONE DI SPECIALISTICA AMBULATORIALE DELL’IRCCS BURLO GAROFOLO 

- NUOVO MONITORAGGIO (DAL 01/01/2025) - 
 
 
NUOVO (DAL 01/01/2025) MONITORAGGIO MENSILE EX ANTE DEI TEMPI DI ATTESA PER LE PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA 
AMBULATORIALE: 
rilevazione prospettica in un determinato giorno/periodo indice della differenza tra la data di prima disponibilità di erogazione e la 
data di contatto/prenotazione. 
 
Nella tabella seguente è riportato l’elenco dettagliato delle prestazioni monitorate con l’indicazione della codifica utilizzata nei 
diversi sistemi di monitoraggio. 
Per ciascuna prestazione sono fornite le seguenti informazioni: 

• PNGLA 19-21: 
o codice della prestazione nel sistema di monitoraggio dei tempi di attesa PNGLA 2019-2021; 

o nelle tabelle con i dati mensili è indicato prima della denominazione della prestazione [per esempio 03-PRIMA 

VISITA ENDOCRINOLOGICA (05)]; 

• AGENAS PNGLA 25-27: 
o codice della prestazione nel sistema di monitoraggio dei tempi di attesa PNGLA 2025-2027; 
o nelle tabelle con i dati mensili è indicato tra parentesi dopo la denominazione della prestazione [per esempio 03-

PRIMA VISITA ENDOCRINOLOGICA (05)]; 

• PNGLA: 
o descrizione della prestazione ai fini del monitoraggio; 

o nella tabella con i dati mensili è indicata la denominazione della prestazione (per esempio 03-PRIMA VISITA 
ENDOCRINOLOGICA (05)]; 

• Nom Tar FVG: 
o codice della prestazione nel Nomenclatore Tariffario regionale del Friuli Venezia Giulia; 
o non è riportato nelle tabelle con i dati mensili; 

• Desc Nom Tar FVG: 
o descrizione della prestazione nel Nomenclatore Tariffario regionale del Friuli Venezia Giulia; 
o non è riportata nelle tabelle con i dati mensili. 
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L’assenza della codifica nei campi “PNGLA 19-21” o “AGENAS PNGLA 25-27” indica che la prestazione non è inclusa nel 
corrispondente paniere di prestazioni monitorate. Ad esempio, una prestazione priva di codifica nel campo “PNGLA 25-27” risulta 
monitorata esclusivamente nell’ambito del PNGLA 2019-2021. 

Le prestazioni evidenziate con il colore arancione (per esempio ) sono incluse nel monitoraggio PNGLA 
2019-2021, ma non sono previste dal nuovo monitoraggio di AGENAS. 
 
CLASSI DI PRIORITA’ PER LE PRESTAZIONI DI SPECIALISTICA AMBULATORIALE: 

• classe U (Urgente): prestazione da eseguire nel più breve tempo possibile e, comunque, entro 72 ore -> prestazione la cui 
tempestiva esecuzione condiziona in un arco di tempo brevissimo la prognosi del paziente (situazione di urgenza); 

• classe B (Breve): prestazione da eseguire entro 10 giorni -> prestazione la cui tempestiva esecuzione condiziona in un arco 
di tempo breve la prognosi a breve del paziente o influenza marcatamente il dolore, la disfunzione o la disabilità (situazione 
di 

• attenzione); 

• classe D (Differibile): prestazione da eseguire entro 30 giorni per le visite o entro 60 giorni per gli accertamenti diagnostici -
> prestazione la cui tempestiva esecuzione non influenza significativamente la prognosi a breve ma è richiesta sulla base 
della presenza di dolore o di disfunzione o disabilità (situazione di routine); 

• classe P (Programmata): prestazione da eseguire entro 120 giorni (dal 01/01/2020) -> prestazione che può essere 
programmata in un maggiore arco di tempo in quanto non influenza la prognosi, il dolore, disfunzione, la disabilità 
(situazione dilazionabile). 

 
Prenotaz.: 
numero di prestazioni distinte per ogni priorità, per cui è previsto il rispetto dei tempi massimi di erogazione per quella priorità. 
 
Nei tempi: 
numero di prestazioni distinte per ogni priorità, per cui è soddisfatto il rispetto dei tempi massimi di erogazione per quella priorità. 
 
% nei tempi: 
% di prestazioni distinte per ogni priorità, per cui è soddisfatto il rispetto dei tempi massimi di erogazione per quella priorità. 
 
Attesa media (gg): 
media dei giorni trascorsi tra la data di contatto/prenotazione e la data di prima disponibilità di erogazione. 
 
Attesa mediana (gg): 
mediana dei giorni trascorsi tra la data di contatto/prenotazione e la data di prima disponibilità di erogazione. 
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