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INDAGINE ESPLORATIVA DI MERCATO 
 

Servizio di biglietteria aerea, ferroviaria, autobus e marittima e di 
prenotazione alberghiera, per i viaggi di missione di personale 

dell’IRCCS Burlo Garofolo 

 

 
In considerazione della peculiarità dell’IRCCS Burlo Garofolo, si evidenzia la necessità di affidare 
un servizio relativo all’acquisto di tickets aerei ferroviari, bus e marittimi, oltre al servizio di 
prenotazione alberghiera, per il personale dell’IRCCS (dipendente, non dipendente, 
convenzionato). 
 
Si riportano in particolare le specifiche attività ed obblighi richiesti all’operatore economico che 
sarà individuato: 
servizio di biglietteria aerea, ferroviaria e marittima e di prenotazione alberghiera, per i viaggi di 
missione (attività di formazione, attività istituzionale/attività di ricerca scientifica), in Italia ed 
all’estero, di personale dell’IRCCS Burlo Garofolo, di cui all’art. 2 del Regolamento sulla disciplina 
delle attività fuori sede: dipendente, non dipendente ed universitario convenzionato. 
L’aggiudicatario si impegna a fornire al medesimo personale i seguenti servizi: 

 emissione dei titoli di viaggio 
 effettuazione di prenotazioni alberghiere  
 assistenza e consulenza all’IRCCS nell’individuazione di soluzioni economiche nella scelta 

delle modalità dei viaggi di missione e dei relativi pernottamenti 
 eventuale stipula di assicurazioni sanitarie 
 eventuali visti per l’estero 

 
Il valore annuo stimato dei rimborsi per biglietteria e pernottamenti è pari ad € 25.000,00= (IVA 
esclusa). Il valore complessivo posto a base di gara, compreso quindi delle opzioni contrattuali, 
non può essere quantificato con esattezza ma necessariamente stimato sullo storico. 
Si sottolinea fin d’ora che il valore è puramente indicativo e pertanto l’entità dei quantitativi sarà 
correlata al reale fabbisogno dell’IRCCS. L’IRCCS si riserva di poter richiedere quantitativi sulla 
base delle sue effettive necessità. Resta inteso inoltre che l’IRCCS non assume alcun obbligo al 
raggiungimento di quantitativi minimi sia in termini di biglietti che di spesa. 
Gli importi, per la relativa commissione, che l’IRCCS intende porre a base di gara sono pari a: 
- € 20,00 per la commissione per l’emissione del singolo biglietto aereo nazionale ed internazionale; 
- € 5,00 per la commissione per l’emissione del singolo biglietto ferroviario e/o marittimo 
elettronico Ticketless; 
- € 15,00 per la commissione per la singola prenotazione alberghiera; 
- €. 5,00 eventuale stipula di assicurazioni sanitarie 
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- €. 10,00 eventuali visti per l’estero. 
 
In sede di offerta, oltre a produrre un ribasso percentuale sulle tariffe stimate, l’operatore 
economico potrà produrre anche un listino con specifiche attività ed ulteriori eventuali pratiche. 
 
A tal fine lo scrivente IRCCS intende avviare la presente indagine esplorativa di mercato 
finalizzata a selezionare operatori da invitare alla procedura per l’affidamento del servizio 
medesimo. 
 
Potranno essere ammessi a formulare offerta i soggetti di cui all’art. 45 del D.Lgs. 50/2016 in 
possesso dei seguenti requisiti:  

A. requisiti di ordine generale: insussistenza di una qualsiasi causa di esclusione prevista 
dall’art. 80 del D.Lgs. 50/2016;  

B. requisiti di idoneità professionale: iscrizione alla C.C.I.A. per l’attività corrispondente 
all’oggetto della procedura;  

C. requisiti di capacità tecnica e professionale: avvenuta regolare esecuzione di servizi 
analoghi alle attività richieste soprariportate, effettuata per conto di enti pubblici, con 
caratteristiche assimilabili a quelle descritte nel presente avviso, per un importo 
complessivo almeno pari ad € 25.000,00=, la cui esecuzione si sia svolta nel quinquennio 
precedente alla data di pubblicazione del presente avviso 

 
Con il presente avviso non è posta in essere alcuna gara d’appalto ad evidenza pubblica, ma 
esclusivamente un’indagine conoscitiva volta ad individuare gli operatori economici presenti sul 
mercato, che possano soddisfare le necessità espresse. 
Pertanto nessun rapporto giuridico, diritto od interessi (risarcimenti, rimborsi, indennizzi o 
mancati guadagni di ogni genere e a qualsiasi titolo) si verranno a costituire a seguito della 
presentazione della manifestazione d’interesse. 
La stazione appaltante, si riserva la facoltà di sospendere e/o revocare l’indagine ovvero di non 
dar corso ad alcun successivo atto nel caso venga meno l’interesse pubblico all’effettuazione della 
stessa. 
 
Gli operatori economici interessati, in possesso dei requisiti/caratteristiche sopra indicati, 
dovranno far pervenire - entro e non oltre il giorno 10.10.2019 - la propria manifestazione di 
interesse, completa di descrizione tecnica da cui si evinca il possesso dei requisiti di cui sopra, a 
mezzo posta elettronica certificata: OIBurloTS.protgen@certsanita.fvg.it 
 
Si richiede inoltre di indicare obbligatoriamente l’iscrizione dell’operatore economico al Mercato 
Elettronico della Pubblica Amministrazione, con la specifica della relativa categoria merceologica. 
 
Il presente avviso viene pubblicato sul profilo del committente (www.burlo.trieste.it) – 
Amministrazione trasparente sez. Bandi di Gara e Contratti. 
 
In esito all’indagine di mercato di cui al presente avviso, si procederà a trasmettere, agli operatori 
che abbiano utilmente formulato la manifestazione d’interesse, richiesta di offerta nell’ambito del 
Mercato Elettronico di Consip S.p.A. L’abilitazione al MEPA è, pertanto, condizione necessaria per 
essere invitati a presentare offerta. L’IRCCS si riserva fin d’ora la facoltà di attivare la procedura 
anche in presenza di una sola manifestazione d’interesse purché idonea. 
 
Per informazioni contattare il dott. Dario Carlevaris, Responsabile Unico del Procedimento (email: 
provveditorato@burlo.trieste.it). 
 

Il Responsabile della SC di Ingegneria Clinica, 
Informatica ed Approvvigionamenti  

dott. Dario Carlevaris  
- documento firmato digitalmente -  
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